HelpEXx

European Qualification of Ex-Patients in the

Helping Process of Rehabilitation and Recovery
Project- Newsletter, Wydanie 3, Wiosna 2022

MOC RELACJI PEER-TO-PEER

Jak  skutecznie i  profesjonalnie
pomagac¢ osobom z problemami natury
psychicznej? Jako profesjonalisci w
sektorze zdrowia psychicznego i pracy
socjalnej czgsto zadajemy sobie to
pytanie.  Zastanawiamy si¢  jakich
specjalistow mozemy wlaczy¢ do zespotu
aby moc kompleksowo wesprze¢ osoby
chore czy uzaleznione?. Odpowiedz na te
potrzeby  moze  stanowi¢  zmiana
perspektywy, tj. wlaczenie modelu peer-
to-peer do programoéw terapeutycznych.

Jak wynika z dotychczasowych
analiz  prowadzonych ~w  ramach
miedzynarodowego  projektu  HelpEx
kluczem moze by¢ rozwijanie poczucia
przynaleznodci i motywacji do zmiany
poprzez budowanie relacji z osobami, z
ktorymi  dzielimy wspolng historig.
Istnieje  bowiem inny rodzaj wiedzy
specjalistycznej - wiedza specjalistyczna
w zakresie przezytego doswiadczenia.

Ten projekt byt dla mnie doswiadczeniem
edukacyjnym, poniewaz  poznatam
roznych ludzi, z roznych krajow, z roznymi
pomystami, ale z tym samym celem.
Miatam okazje omowic, jak funkcjonujg
rozne formy pomocy, a nawet nauczyc sie
czegos na ten temat. Uczestnicy pochodzili
z dwoch roznych srodowisk, byli tacy,
ktorzy sq peersami i ci z wyksztalceniem.

Wazne byto rowniez dla mnie, jako peersa,
aby omowi¢ mojg prace z tymi, ktorzy

majq inne doswiadczenia. Ogolny cel tego
projektu powinien przynies¢ wspaniate
rezultaty, poniewaz tgczy pomysty roznych
ludzi.

Testimonial  Christine Sacco — peer
w projekcie HelpEx z Caritas Malta
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INTERAKCJA KLIENT - PEER

Relacja pomigdzy

Cﬁpeer”
a klinetem jest zupelnie inng relacjg niz ta
miedzy profesjonalista a pacjentem, gdzie

profesjonalista jest "ekspertem"
i “sugeruje” co jest dobre dla klienta
/pacjenta. Wsparcie rowieSnikow opiera
si¢ na wzajemnosci i wspolnej podrdzy
odkrywczej, w ramach ktorej ludzie
pomagaja i wspieraja si¢ nawzajem bedac
sobie rowni, dzielg si¢ swoimi osobistymi
historiami, ucza i rozwijaja si¢ razem. Ta
wyjatkowa relacja umozliwia obu stronom
odkrycie siebie, znalezienie celu w Zyciu
i rozwijaniu wtasnego potencjatu. Praca
z osobami z chorobami psychicznymi czy
0sobami uzaleznionymi w oparciu o model
peer-to-peer moze minimalizowac
poczucie odrzucenia, stygmatyzacji czy
dezaprobaty ze strony $rodowiska, moze
by¢ réwniez pomocna w komunikacji z
uwagi na czeste uposledzenia funkcji
poznawczych 1 spolecznych — wsrod
pacjentow badz tez w powodu zwickszonej
niestabilnosci i dyskomfortu, izolacji
spotecznej lub strachu przed oceng z
powodu choroby. Poszukiwanie wsparcia i
wigzi spotecznych jest zatem waznym
faktorem, ktory nalezy bra¢ pod uwage w
procesie leczenia 0sob z zaburzeniami
psychicznymi, a decyzja o tym, jaka forme
terapii wybra¢ moze by¢ priorytetowa dla
pomys$lnego powrotu do zdrowia i dobrego
samopoczucia. To dzigki oddziatywaniom
peer-to-peer osoby z powazna choroba
psychiczng moga dzieli¢ si¢ z innymi
doswiadczeniem Zyciowym 1 otwarcie
rozmawia¢ o swojej chorobie, “peers”
natomiast dzieli¢ si¢  pozytywnymi
historiami powrotu do zdrowia i oferowac
wsparcie, roéwniez w  walce ze
stygmatyzacja i obalaniu mitow i blednych
wyobrazen na temat zycia z choroba
psychiczna.

HelpEx

WYZWANIA ZWIAZANE Z
IMPLEMENTACJA MODELU PEER-
TO-PEER W ORGANIZACJACH

Implementacja  modelu  peer-to-peer
moze wigzac si¢ z wieloma wyzwaniami
natury organizacyjnej, edukacyjnej,
finansowej czy merytorycznej. Jak
wynika z doswiadczen zebranych
podczas  wewngtrznego  szkolenia
przeprowadzonego  przez  naszego
fransuckiego  partnera  -CEID -
Addictions- process ten wywotluje
watpliwosci 1 prowokuje pytania, w
glownej mierze dotyczace relacji miedzy
profesjonalistami a “peers-ami”: "Jak
mozemy przyjac i rozwia¢ obawy
niektorych projesjonalistow, zwigzane z
przyjeciem do zespotu nowych kolegow
— ex - pacjentow?" "Czy powinniSmy
uwaza¢ ich za bardziej "delikatnych",
czy tez powinnis$my zachowywaé sig
wsrod nich, jak robimy to z naszymi
kolegami po fachu?" "Jakie szkolenia
powinny  byé  przewidziane dla
peersow?",  "Jakie  sg  strategie
przygotowania do wspolpracy
zawodowej/ rowiesniczej ?", “Jakiej
odpowiedzi udzieli¢ peersom, ktorzy
chca si¢ zaangazowac, ale nie sa gotowi
lub nie s3 w stanie uczesniczyé w
procesie edukacyjnym na poziomie
uniwersyteckim?" ... HelpEx — czyli
projekt oparty na wymianie do$wiadczen
i wiedzy pomigdzy organizacjami
dziatajagcymi w  sektorze zdrowia
psychicznego, moze by¢ traktowany
réwniez jako model wspotpracy peer-to-
peer. Projekt ten daje nam mozliwo$¢
analizy powyzszych dylematéw oraz
uwzglednienia réznych perspektyw,
jednoczesnie u$wiadamia nam jak
bardzo ztozony jest process
implementacji opracowywanych przez
wszystkich partnerow rozwigzan
w poszczegblnych organizacjach.

"Wyzwanie projektu HelpEx ma kluczowe znaczenie dla rozwoju podejscia do pomocy
rowiesniczej w naszej organizacji, a zwtaszcza dla jego akceptacji przez "profesjonalne”

zespoly" - podkreslit dr Delile, dyrektor generalny CEID-Addictions
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